
特別養護老人ホームサルビア荘 

＜苦情処理体制＞ 

 
責任者 施設長 管理者 髙尾 貞治 

受付担当者 

特   養 
課 長 金子 隆文 

短期入所 

通所介護 課 長 岡田 純一 

訪問介護 責任者 河口 理予 

居宅介護支援 管理者 八木原勇輔 

 

苦情解決第三者委員 

森下静一  亀井和恵子  新井洋子  諏訪正志 

 

○受 付 時 間     月曜日～金曜日  ８：３０～１７：３０ 

○電 話 番 号          ０２７０－２０－８０９０ 

○投書箱設置 

○その他の苦情相談窓口 

伊勢崎市介護保険課                0270-24-5111 

 群馬県介護高齢課              027-226-2562 

 群馬県国保連介護保険課           027-290-1323 


